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Der Europa-Park entwickelt sich kontinuierlich weiter, um seine Gäste, Partner und
Mitarbeitenden nachhaltig zu begeistern und als eine der führenden Freizeitdestinationen
Europas richtungsweisende Impulse zu setzen. In diesem Zusammenhang verantwortet
Ann-Kathrin Mack, geschäftsführende Gesellschafterin des Europa-Park und Architektin,
neben dem Bereich Mack Solutions/Baumanagement auch den neu strukturierten
Geschäftsbereich Marketing & Communications. 

Jonas Hemmerich, Ann-Kathrin Mack und Nicolas Mack

Die 36-Jährige hat in den vergangenen Jahren mit

zahlreichen Bau- und Gestaltungsprojekten

eindrucksvoll gezeigt, wie architektonische Qualität,

Funktionalität und emotionale Erlebniswelten

zusammenwirken. Mit der Bündelung von

Baumanagement und Marketing & Communications
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unter ihrer Leitung stärkt das Familienunternehmen

seine strategische Ausrichtung auf eine konsistente

Markenführung, eine klare Positionierung und eine

noch engere Verzahnung von räumlicher Gestaltung

und kommunikativer Inszenierung.

Die Neustrukturierung von Marketing &

Communications verfolgt das Ziel, die Sichtbarkeit des

Europa-Park Erlebnis-Resorts im internationalen

Wettbewerb weiter auszubauen, innovative

Kommunikationsformate zu entwickeln und die

erfolgreiche Zusammenarbeit mit Medien, Partnern

und Stakeholdern zu intensivieren. Dabei stehen die

authentische Geschichte des Familienunternehmens

Mack, die hohe Qualität der Angebote sowie die

konsequente Ausrichtung auf Gästezufriedenheit und

nachhaltiges Wachstum im Mittelpunkt.

Ein starkes Signal für die wachsende Bedeutung

dieser Aufgaben ist die Wahl von Ann-Kathrin Mack in

den Verwaltungsrat der Deutschen Zentrale für

Tourismus. Die 128. Mitgliederversammlung der DZT

berief sie am 4. November 2025 in das 18-köpfige

Gremium. Dieses Mandat unterstreicht das Vertrauen

der Branche in die Kompetenz des Europa-Park und

ermöglicht zugleich, die Perspektiven eines der

erfolgreichsten Familienunternehmen im

internationalen Tourismus noch wirkungsvoller

einzubringen.

Im Zuge der neuen Struktur übernimmt Nicolas Mack

die Position des Direktors Marketing &

Communications. Gemeinsam mit seinem

Stellvertreter Jonas Hemmerich zeichnet er für die

operative Umsetzung der Kommunikations- und

Marketingstrategie des Europa-Park verantwortlich.

Mit ihrer ausgewiesenen Erfahrung in Markenführung,

Kampagnenentwicklung und (digitaler)

Kommunikation stehen beide für Kontinuität,

Innovationskraft und ein tiefes Verständnis für die

Werte und Ziele des Familienunternehmens.

Mit dieser personellen und strukturellen

Weiterentwicklung stellt der Europa-Park die Weichen

für eine zukunftsorientierte, integrierte und

zielgruppenorientierte Kommunikation, die die

Einzigartigkeit des Europa-Park Erlebnis-Resorts noch

stärker sichtbar macht.
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https://mack.group/de/ueber-uns/familie-mack/nicolas-mack


Jonas Hemmerich, Ann-Kathrin Mack und Nicolas Mack
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